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1. Servicio Social/Modalidad/Estrategia Comunidad de Cuidado 1.1. Unidad Operativa/Lote/Zona: Comunidad de Cuidado La Mesa
1.2 Localidad: No Aplica
2.1. Fecha de Ejecucion:
2. Linea: Familia | 2 | 2 | 2024 | al 26 2 2024

2.2. Nombre del encuentro:_Contacto Activo

2.3. Acompaiiante social a cargo de la digitacion: Maria Alejandra Garrido Alvarez

3. DESARROLLO

3.1. OBJETIVO GENERAL

Mantener en las personas mayores la comunicacion continua y activa entre las personas mayores y su red socio familiar, mediante el uso de las Tics con el fin de fortalecer los procesos comunicativos y de
esta forma mantener acciones de corresponsabilidad familiar generadas en la dinamica institucional.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer espacios en los cuales se continue fortaleciendo el acercamiento de las personas mayores hacia su red familiar mediante el uso de las llamadas y/o videollamadas.
Fortalecer las diferentes estrategias comunicativas desarrolladas en la dinamica institucional con la poblacion participante
Incentivar a la poblacion frente a la utilizacion de los medios de comunicacion como medio de acercamiento.

3.3. METODOLOGIA

Desde el Area de Trabajo Social y teniendo en cuenta el Eje Familia, Participacion y Redes especificamente desde la Linea de atencion Familia, se lleva a cabo actividad denominadal
Contacto Activo con el fin de fomentar y fortalecer los procesos de comunicacion de la poblacion hacia su red socio familiar mediante el uso de llamadas telefonicas y/o videollamadas entre|
otras estrategias que incentiven a las personas mayores a mantener el contacto de forma semanal y frecuente con sus familiares y/o amigos mas cercanos.

Para desarrollar de forma adecuada la actividad de Contacto Activo, seran llevadas a cabo de forma semanalas y seran ejecutadas en diferentes espacios locactivos de la comunidad
de cuidado.

- Convocatoria de las personas mayores

o o . 3 . .
£ |-Organizacion de los espacios establecidos para las sesiones establecidas
22 |-Proceso de verificacion de los elementos de proteccion personal (Tapabocas)
o0
2z
« |Se realiza actividad Contacto Activo y de esta manera propiciar espacios en los cuales se continuen fortaleciendo los procesos comunicativos y las relaciones socio familiares de las
personas mayores. De esta manera, se llevan a cabo las diferentes sesiones semanales en donde se vinculan 24 participantes. Por lo cual se relacionan a continuacion las fechas
establecidas para esta actividad:02, 05, 07, 12, 14, 16, 19, 21, 23y 26 de Febrero en donde se realizo la respectiva convocatoria de las personas mayores.
02 de Febrero de 2024: la actividad de acercamientos familiares y sociales por medio de estrategias virtuales y contactos telefonicos, fue desarrollada siendo convocadas 6 personas mayores quienes mostraron interes en llevar a cabo el contacto con|
su referente familiar y/o social. Para el desarrollo de esta sesion se conté con la participacion de: Belisario Ricaurte, Ana Virginia Gomez, Rosario Godoy, Anunciacion Quintana, Luz Dary Torres y Oliva Ruiz.
05 de Febrero de 2024: La sesion se llevo a cabo contando con la vinculacion de 5 personas mayores con el fin de realizar contacto por medio de ylo llamada asus il y asi mantener de forma permanente el
acercamiento, por lo tanto se vinculan las siguientes personas mayores: Luz Dary Torres, Ines Angarita, Cecilia Gutierrez, Francisco Puscue, Aurora Piracon y Antonia Estepa.
07 de Febrero de 2024: Se da cumplimiento con la pertinente sesion de la actividad de contacto activo, en aras de continuar afianzando los lazos afectivos y el fortalecimiento de los canales de comunicacion. Para esta jornada participaron 5 personas
mayores: Jorge Enrique Rodriguez, Jose Ninfo Ruiz, Beatriz Garcia, Rosa Tulia Camargo y Neryeth Murillo.
12 de Febrero de 2024: Se da inicio al espacio propuesto, siendo ubicada a la poblacion participante en el espacio del comedor esto con el fin de generar mayor organizacion ante la actividad, a su vez se realizaron los llamados uno a uno y de tal
manera brindar el tiempo acorde para cada uno de los contactos con las redes socio familiares. Se vinculan 5 personas mayores que se relacionan a continuacion: Rosario Godoy, Miguel Toca, Neryeth Murillo, Anunciacion Quintana y Cecilia Gutierrez.
14 de Febrero de 2024: Se desarrolla la actividad, siendo convocada con antelacion a las personas mayores quienes dan i ito con los horarios para el espacio, a su vez la jornada es llevada a cabo con orden y brindando el tiempo
acorde para cada uno de los participantes; se hacen participes 6 personas mayores: Maria Delfina Velandia, Ines Angarita, Jose Maria Ramirez, Oliva Ruiz, Belisario Ricaurte, y Jorge Enrique Rodriguez.
g 16 de Febrero de 2024: Se realiza la actividad propuesta en donde fueron integradas a la actividad 6 personas mayores con el fin de generar el espacio de acercamiento hacia su red familiar por medio del uso de las videollamadas y/o llamadas|
g E‘ telefonicas con su referente familiar y/o social. Durante este espacio se destaca la participacion de las siguientes personas mayores: Gerardo Gomez, Maria Irene Morales, Luis Arnaldo Mufioz, Edilberto Vasquez, Dolores Mican y Neryeth Murillo.
o 19 de Febrero de 2024: Posterior a la organizacion de las personas mayores en los espacios determinados para dar cumplimiento con la actividad, se realiza la jornada mediante la implementacion de estrategias virtuales como las videollamadas que|
= 3 permitan desarrollar de manera favorable este espacio de acercamiento hacia sus familiares y/o amigos mas cercanos y a su vez favorecer en los procesos y las y afectivas, por lo cual se integraron 5 personas|
2 mayores: Cecilia Gutierrez, Maria Delfina Velandia, Jose Ninfo Ruiz, Aurora Piracon y Rosa Tulia Camargo.
© 21 de Febrero de 2024: Se ejecuta la pertinente sesion de la actividad contacto activo, en la cual se evidencio interes y disposicion de las personas mayores en querer entablar comunicacion con sus familiares y/o amigos mas cercanos y de esta maneral
continuar garantizando el acercamiento permanente por medio de estos canales de comunicacion; siendo vinculados 6 participantes: Hugo Zamora, Antonia Estepa, Beatriz Garcia, Dolores Mican, Francisco Puscue y Anunciacion Quintana.
23 de Febrero de 2024: Se da inicio a la sesion propuesta a traves del uso de estrategias virtuales y de esta manera lograr generar un espacio en el cual se mantenga el fortalecimiento de las acciones comunicativas de las personas mayores y sus|
familiares y/o amigos. Para esta sesion se vincularon 6 personas mayores: Neryeth Murillo, Jose Maria Ramirez, Oliva Ruiz, Ana Virginia Gomez, Maria Irenes Morales y Edilberto Vasquez.
26 de Febrero de 2024: Se da cumplimiento con la presente actividad en donde se conto con la participacion de 5 personas mayores quienes han demostrado su gusto e interes por mantener la comunicacion continua con sus familiares y de esta manera|
generar sensaciones de emocion al sentirse extrafiados e importantes, por lo cual las siguientes personas mayores participaron: Jorge Enrique Rodriguez, Rosario Godoy, Miguel Toca, Edilberto Vasquez y Paulina Lamy.
02 de Febrero de 2024: Las personas mayores participantes en esta sesion respetaron los tiempos determinados y de esta manera realizar el respectivo contacto con su red socio
familiar.
05 de Febrero de 2024: El espacio programado se desarrollo de forma adecuada y a su vez contribuye en el afianzamiento de los vinculos afectivos, cabe resaltar que las personas
mayores se muestran prestos y alegres al recibir los mensajres y muestras de carifio de sus familiares y/o amigos.
07 de Febrero de 2024: Es de resaltar que estos espacios inciden de forma positiva en el avance y mejora de los estados emocionales de las personas mayores.
12 de Febrero de 2024: Se hace uso efectivo de las videollamadas teniendo en cuenta que es de mayor facilidad en las personas mayores el contacto con sus familiares y/o amigos por
medio de esta estrategia.
<] 14 de Febrero de 2024: Las personas mayores dan cumplimiento con las indicaciones y demas acciones determinadas desde la profesional para llevar a cabo el espacio de forma
E 2 adecuada y organizada.
Q22 |16 de Febrero de 2024: Las personas mayores respetan los turnos asignados y el tiempo determinado para cada uno de los contactos, siguiendo a las indicaciones dadas para el buen
@ |desarrollo de la misma.
o

19 de Febrero de 2024: Las actividades de contacto activo han permitido que las personas mayores fortalezcan vinculos afectivos y canales de comunicacion.

21 de Febrero de 2024: Las sesiones y la comunicacion continua han generado en la poblacion sentimientos de felicidad al poder recibir mensajes alusivos de sus familiares y/o
amigos.

23 de Febrero de 2024: Cabe resaltar que algunas de las personas mayores solicitan de forma independiente el contacto con sus familiares y/o amigos y de esta manera fortalecer su
autonomia frente a esta actividad.

26 de Febrero de 2024: Las personas mayores han tenido una gran acogida hacia esta actividad en mantener constantemente comunicacién con los miembros de sus redes familiares
ylo amigos
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R SR 4. EVALUACIONDELENCUENTRO Eojk, ' :
La actividad de contacto activo continua siendo un espacio de interes para las personas mayores quienes han mostrado gusto y agrado por mantener el contacto permanente con sus redes
soclo familiares y de esta manera fortalecer los canales de comunicacion y las relaciones sociales y/o familiares en aras de garantizar ef fortalecimiento de los vinculos afectivos ademas de los|

significativos en los estad ionales de las personas mayores que se integran a esta actividad por medio de contactos telefonicos y/o videollamadas.

oy

NERYETH MURILLO DE SPILBERG CC: 2905

Fecha de evaluacion del encuentro:  26/02/2024

Nombre del profesional que evalla: Maria Alejandra Garrido Alvarez - Trabajadora Social

Coordinadora: Maria del Pilar Garcia Galvis \%ﬁ;”@a égmé
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BOGOTI\ INTEGRACION SOCIAL

Area: Trabajo Social
Actividad: Contacto Activo
Linea de Atencién: Familia

Fecha: 02, 05, 07, 12, 14, 16, 19, 21, 23y 26 de Febrero de 2024
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21 feb. 2024 3:00:34 p. m. 23 feh. 2024 2:38:07 p. m.
La Mesa La Mesa
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26 feb. 2024 2:58:32 p. m.
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